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Las piezas MEYLE-HD duran más que las originales
Las piezas Heavy Duty (de alta resistencia) de la marca MEYLE fueron optimizadas tomando como referencia las piezas originales – característica de exclusividad y fortalecimiento del mercado de piezas libre frente al vinculante.
Hamburgo, Enero 2012. Numerosos repuestos fallan durante o poco después de concluir el periodo de garantía. La empresa alemana Wulf Gaertner Autoparts AG, fabricante de piezas de desgaste para automóviles, ha desarrollado soluciones que evitan a los talleres procesos costosos de reclamación y clientes descontentos. Wulf Gaertner Autoparts desarrolla y fabrica piezas con el nombre de “MEYLE“ y con la calidad de un fabricante de equipos originales, y actualmente cuenta con un surtido total de alrededor de 15.600 artículos. Con el segmento superior de sus piezas MEYLE-HD reforzadas, la empresa familiar se caracteriza por su exclusividad en el mercado libre de piezas. Las piezas MEYLE-HD son desarrolladas en Alemania por ingenieros propios que poseen un know-how sólido, y superan a las piezas originales en lo referente a durabilidad y fiabilidad, sin sufrir pérdidas en comodidad o funcionalidad. Hasta ahora pudieron optimizarse aproximadamente 600 piezas HD para uso en miles de diferentes modelos de vehículos. En el desarrollo, el foco de atención se centra en una vida útil más prolongada y en la estabilidad de las piezas, así como en la seguridad para el conductor del automóvil. Wulf Gaertner Autoparts AG ofrece una garantía de cuatro años para piezas MEYLE para turismos y camionetas, y con ello remarca la demanda de calidad. 

Los automóviles son cada vez más susceptibles de tener defectos, a pesar del progreso tecnológico. Sven Nielsen, director técnico de Wulf Gaertner Autoparts AG, ofrece la siguiente explicación al respecto: “Las piezas OE (Original Equipment - equipamiento original) no se fabrican con fallos, pero debido por ejemplo a ciclos de producción cada vez más cortos y a la tendencia hacia los diseños ligeros, las piezas dejan de ofrecer el rendimiento esperado. Cuando mejoramos piezas, al contrario que los fabricantes OE, no hemos de tener en cuenta p. ej. el peso total del vehículo. El conductor de automóviles usados valora mucho más determinados criterios, como la durabilidad. Con ello tenemos unas demandas de diseño distintas a las que tienen los fabricantes de automóviles“. Con el surtido MEYLE-HD, Wulf Gaertner Autoparts se ha especializado en la optimización de piezas con miras a su durabilidad y en la prolongación de la vida útil del vehículo. 

Cómo se desarrollan las piezas HD
Desde hace más de una década, los ingenieros del fabricante alemán de repuestos analizan componentes que fallan debido a un desgaste frecuente y prematuro. En base a informes de retrollamada, información de medios de comunicación y mercado a través de talleres, y otros socios tecnológicos, así como a valores empíricos, se decide si ha de mejorarse una pieza. En primer término, la tarea del departamento de desarrollo consiste en descubrir las cargas determinantes en la construcción de la pieza original que provocan el fallo. Durante el proceso de mejora se comprueba una y otra vez la combinación de las fuerzas. “En el desarrollo de una pieza HD es extremadamente importante controlar el sistema“, comenta Sven Nielsen. “Para descubrir cómo actúan las fuerzas, simulamos el flujo de las mismas en modelos de cálculo. Después de todo, las relaciones de fuerzas tienen que ser correctas para que nuestras mejoras garanticen las funciones de las piezas montadas“.

“Cómo se vuelven más resistentes las piezas HD”
En función del resultado del análisis, la solución de los ingenieros consiste en utilizar un material de mayor calidad o rediseñar componentes interior y exteriormente. Para reforzar una estructura se aumentan por ejemplo los diámetros en las rótulas o se sustituyen componentes de goma-metal o componentes elásticos-hidráulicos por variantes de goma maciza o enteramente de metal. Los apoyos pendulares para múltiples modelos de vehículos se mejoraron p. ej. aumentando el diámetro de la rótula de la articulación, fabricando un asiento de plástico mejor, utilizando un lubricante de alta calidad y reforzando la barra de unión. En el proceso de mejora, la empresa colabora además con socios tecnológicos consolidados que son especialistas en sus áreas de actividad. En un proyecto en la Escuela Técnica Superior (FH) Lübeck pudo reducirse el desgaste de las carcasas de las rótulas gracias a un plástico especial y a un lubricante de adherencia prolongada. 
Cuatro años de garantía demuestran una larga vida útil
Todas las piezas MEYLE mejoradas reciben el sello “HD-Quality“ (calidad HD) así como el suplemento “HD“ en el número de pieza. Hasta ahora pudieron perfeccionarse unas 500 piezas de automóviles, especialmente de los grupos de productos: chasis y dirección, piezas de goma-metal y refrigeración. Wulf Gaertner Autoparts ofrece cuatro años de garantía para todos los artículos HD para turismos y camionetas, y dos años para el resto de las piezas. La calidad se comprueba en la producción y en el emplazamiento de Hamburgo, en procedimientos de varias etapas, bajo la supervisión del equipo de desarrollo alemán y de acuerdo con directivas estrictas. Por otra parte, en determinados institutos de investigación, como por ejemplo la Universidad Helmut Schmidt de Hamburgo (Alemania), se efectúan series de tests y pruebas de funcionamiento permanente con los componentes mejorados. También se realizan ensayos prácticos con diferentes estados de carretera y clima, los cuales demuestran el alto rendimiento y la calidad prolongada de los componentes en condiciones reales.
Usted puede descargar los textos y las fotos de prensa en www.meyle.com, o encargarlos como fichero. 

Contacto: 

1. Relaciones públicas de Hoyningen-Huene, Marc von Bandemer, tel.: +49 40 416208-17, e-mail: mvb@prvhh.de
2. Wulf Gaertner Autoparts AG, Anja Volkers, tel: +49 40 67506-7453, e-mail: anja.volkers@meyle.com
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