[image: ]

MEYLE semplifica l’identificazione dei pezzi per le officine: ricerca grafica con grafici contestualizzati 

· Il produttore amburghese MEYLE è il primo fornitore nel post vendita a mettere a disposizione dei propri grafici contestualizzati per l’asse posteriore multi-braccio di diversi modelli selezionati BMW e Mercedes 
· La ricerca grafica semplifica la ricerca e l’identificazione dei pezzi per le officine e i grossisti 
· L’attribuzione risparmia tempo e denaro e minimizza il rischio di ordini errati: i grafici MEYLE riproducono esattamente la posizione e il contesto di installazione
Amburgo, 13 febbraio 2019. Ricerca e identificazione ancora più rapide dei pezzi – il produttore di ricambi amburghese MEYLE è il primo fornitore a mettere a disposizione i cosiddetti grafici contestualizzati per gli assi posteriori multi‑braccio di diversi modelli selezionati BMW e Mercedes-Benz. Questi grafici realizzati in proprio da MEYLE illustrano il ricambio nel contesto della complessa tecnica dell’autotelaio e consentono così un’identificazione ancora più semplice del pezzo necessario. Un enorme risparmio di tempo per le officine e i grossisti: i clienti, nella ricerca grafica, possono visualizzare esattamente le posizioni e il contesto di installazione, vedere tutte le informazioni e i dettagli rilevanti cliccando sull’articolo ed effettuare direttamente l’ordine. 

[bookmark: _GoBack]“MEYLE si è posta l’obiettivo di rendere accessibili facilmente le informazioni rilevanti per clienti e officine e di preparale in modo tale che possano essere utilizzate ancora più efficientemente”, spiega Dominik Overmann, caposquadra per la gestione dei dati dei prodotti alla MEYLE. Nelle situazioni di montaggio complesse, in particolare, le semplici descrizioni dell’installazione sono spesso insufficienti; sono necessari maggiori dettagli e informazioni sulla posizione di installazione e sui pezzi nelle immediate vicinanze. “Queste situazioni di montaggio sono illustrabili al meglio graficamente. Con i grafici contestualizzati semplifichiamo quindi l’identificazione dei pezzi – gli ordini errati o i resi costosi possono essere così minimizzati. Grossisti e officine possono quindi trasferire questi vantaggi direttamente ai rispettivi clienti. I primi riscontri dei nostri clienti sono assolutamente positivi – i clienti richiedono attivamente i grafici, ad esempio per rimandare ai grafici nelle loro offerte e offrire così un valore aggiunto ai loro clienti”. 

MEYLE offre già da anni la ricerca grafica per l’asse anteriore dei modelli Top 200 del parco veicolare tedesco; ora, i grafici contestualizzati sono disponibili anche per l’asse posteriore dei modelli BMW Serie 1, Serie 2, Serie 3 e Serie 4 e per i modelli Mercedes Benz della classe C ed E.  I grafici sono utilizzabili non solo nei cataloghi basati su TecDoc, ma anche nel catalogo online MEYLE e nei negozi web dei clienti. I dati degli articoli vengono attualizzati regolarmente con i nuovi veicoli.

La semplicità della ricerca grafica è illustrata dall’esempio relativo al veicolo BMW 3 (E90) (KBA 0005 AMF): filtrati in base a sospensione dell’asse/guida delle ruote/ruote, vengono visualizzati (esclusivamente) i pezzi MEYLE che mostrano delle informazioni ulteriori cliccando sul rispettivo pezzo nel grafico e che possono essere ordinati direttamente tramite il carrello TecDoc.




Potete scaricare i testi e le foto per la stampa all’indirizzo www.meyle.com o richiederne i file. 


Contatti: 

1. Klenk & Hoursch AG, Anja Wente, Tel.: +49 69 719168-174, E-Mail: meyle@klenkhoursch.de
1. MEYLE AG, Eva Schilling, Tel.: +49 40 67506 7425, E-Mail: press@meyle.com 


Sull’azienda 
Migliori ricambi e soluzioni per l'aftermarket indipendente - affidabili come amic.
MEYLE AG sviluppa e produce ricambi di alta qualità per il mercato aftermarket indipendente. Le linee di prodotti MEYLE sono: MEYLE-Original, MEYLE-HD e MEYLE-PD - l'azienda offre soluzioni precise e componenti per meccanici competenti, ambiziosi piloti di rally agli appassionati di auto d'epoca e a tutti i piloti di tutto il mondo che hanno bisogno di affidarsi alla propria auto. MEYLE offre ai suoi clienti più di 24.000 pezzi di ricambio affidabili e durevoli, prodotti nei propri stabilimenti e presso partner di produzione selezionati.
Il completo assortimento con il quale il produttore MEYLE è in grado di soddisfare praticamente qualsiasi comune esigenza si compone come segue: 
· MEYLE-ORIGINAL: Esattamente come OE. – comprende circa 21.000 articoli di qualità. 
· MEYLE-PD: Ulteriormente studiato e fatto meglio. – comprende circa 2.000 dischi e pastiglie per freni tecnicamente migliorati con alte prestazioni frenanti ed una moderna tecnologia di rivestimento.
· MEYLE-HD: Meglio dell’OE. – circa 1.000 componenti MEYLE-HD per migliaia di diversi modelli di veicolo già sviluppati dagli ingegneri MEYLE. Sono ottimizzati tecnicamente rispetto alla qualità delle forniture originali e sono particolarmente robusti e durevoli. Sulle caratteristiche distintive dei componenti MEYLE-HD tecnicamente migliorati si hanno quattro anni di garanzia.

MEYLE AG e la sua rete di società collegate impiega circa 1.000 collaboratori in tutto il mondo, dei quali 500 lavorano ad Amburgo. Insieme ai suoi partner, clienti e stabilimenti in 120 paesi, operia per garantire che i clienti possano contare su componenti e soluzioni di qualità, aiutando le officine ad essere il DRIVER'S BEST FRIEND.
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